
 

 

 

 

 

รายงานการวิเคราะห์ผล 

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินการ  

ของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

(Integrity and Transparency Assessment : ITA)   

 

 

 

 

 

 
องค์การบริหารส่วนต าบลสระสี่มุม 

อ าเภอก าแพงแสน  จังหวัดนครปฐม 
 

 

 

 



 

ค าน า 

  การประเมินคุณธรรม และความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity 
and Transparency Assessment : ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๘ เป็นไปใต้แนวคิด "Open to 
Transpareng" ซึ่งหลักการพ้ืนฐานส าคัญของการประเมิน ITA ที่มาจากการ "เปิด" ๒ ประการ คือ "เปิดเผย
ข้อมูล" ของหน่วยงานภาษรัฐเพ่ือให้สาธารณชนได้รับทราบ และสามารถตรวจสอบการด าเนินงานได้และ    
"เปิดโอกาส" ให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานภาครัฐ ทั้งเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน และประชาชน 
ผู้รับบริการหรือติดต่อกับหน่วยงานภาครัฐได้เข้ามามีส่วนร่วมประเมินหรือแสดงความเห็นต่อหน่วยงานภาครัฐ 
ผ่านการประเมิน ITA ซึ่งการ "เปิด" ทั้ง ๒ ประการข้างต้นนั้นจะช่วยเสริมให้หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใส
และน าไปสู่การต่อต้านการทุจริต และประพฤติชอบของทุกภาคส่วน 

รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรม และความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ ฉบับนี้ ประกอบด้วยผลคะแนนจากตัวชีวัต ๑๐ ตัวชี้วัด ได้แก่ (1) การปฏิบัติหน้าที่         (๒) 
การใช้งบประมาณ (๓) การใช้อ านาจ (4) การใช้ทรัพย์สินของราชการ (5) การแก้ไขปัญหาการทุจริต      (6) 
คุณภาพการด าเนินงาน (7) ประสิทธิภาพการสื่อสาร (8) การปรับปรุงระบบการท างาน (9) การเปิดเผย ข้อมูล 
และ (๑๐) การป้องกันการทุจริต โดยประเมินผลจากการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal) การรับรู้
ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External) และการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็น ปัจจุบัน
บนเว็บไซต์ของหน่วยงาน (Open Data) ซึ่งผลคะแนนครั้งนี้จะสะท้อนให้เห็นถึงผลการปฏิบัติงานของ
หน่วยงานในรอบปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๘ 

ส านักปลัด องค์การบริหารส่วนต าบลสระสี่มุม หวังเป็นอย่างยิ่งว่า ผลการประเมินครั้งนี้       
จะช่วยสนับสนุน ส่งเสริม และยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ       
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ทุกหน่วยงานได้ร่วมกันขับเคลื่อนการด าเนินงานภาครัฐภายใต้กรอบธรรมาภิบาล    
และประการส าคัญ คือ ได้มีบทบาทในการผลักดันกลไกในการป้องกันการทุจริตของประเทศ ซึ่งจะสามารถ
สะท้อนภาพลักษณ์เชิงบวกให้กับหน่วยงานภาครัฐ และส่งผลต่อการยกระดับค่าดัชนีการรับรู้การทุจริต 
(Corruption Perception Index : CPI) ของประเทศไทยให้มีอันดับและผลคะแนนที่ดียิ่งขึ้นต่อไป 

 
        องค์การบริหารส่วนต าบลสระสี่มุม 
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รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรม และความโปร่งใส                                                           
ในการด าเนนิการของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568                                                                                          
องค์การบริหารส่วนต าบลสระสี่มุม อ าเภอก าแพงแสน จังหวัดนครปฐม 

1. หลักการและเหตุผล 
 ตามประกาศส านักงาน ป.ป.ช. เรื่อง ปฏิทินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ

ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment  ITA) ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2568 ส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (ส านักงาน ป.ป.ช)              
ได้ด าเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and 
Transparency Assessment  ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2568  โดยมีกลุ่มเป้าหมายเป็นหน่วยงาน
ภาครัฐทั่วประเทศ เพ่ือให้หน่วยงานที่เข้าร่วมประเมินฯ ได้รับทราบคุณลักษณะและสถานการณ์ด าเนินงานใน
ด้านคุณธรรมและความโปร่งใส เพ่ือใช้เป็นข้อมูลประกอบการปรับปรุงแก้ไขและพัฒนาหน่วยงานภาครัฐทุก
แห่งให้มีคุณธรรม และความโปร่งใสในการด าเนินงานภายใต้มาตรฐานเดียวกันทั่วประเทศ และเพ่ือขับเคลื่อน
ให้หน่วยงานภาครัฐมีผลการด าเนินงานบรรลุซึ่งเป้าหมายที่ก าหนดไว้ในแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ 
ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ.2561 - 2580) และส านักงานคณะกรรมการป้องกัน
และปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (ส านักงาน ป.ป.ช.) มีการประกาศผลคะแนนการประเมินคุณธรรม        
และความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ตามประกาศส านักงาน ป.ป.ช. เมื่อวันที่ 15 สิงหาคม 
พ.ศ. 2568 แล้วนั้น 
 

2. หลักการพื้นฐานของการประเมิน ITA 
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ระดับผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนนิงานของหน่วยงานภาครัฐ                           
(Integrity and Transparency Assessment  ITA)  
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 (RATING SCORE)  

 

 
ที ่

ผลคะแนนและระดับผลการประเมิน ITA 
ในรูปแบบเดิม 

การปรับระดับผลการประเมิน ITA  
ในรูปแบบใหม่ 

คะแนน ระดับ คะแนน เงื่อนไข ระดับ 
1 95.00 - 100 AA 95.00 - 100 เครื่องมือมีการประเมิน คือ IIT,EIT, 

ส่วนที่ 1, EIT ส่วนที่ 2 ,OIT จะต้องมี
ผลคะแนนทุกเครื่องมือ 95 คะแนน 
ขึ้นไป 

ผ่านดีเยี่ยม 

2 85.00 - 94.99 A 85.00 ขึ้นไป เครื่องมือมีการประเมิน คือ IIT,EIT, 
ส่วนที่ 1, EIT ส่วนที่ 2 ,OIT จะต้องมี
ผลคะแนนทุกเครื่องมือ 85 คะแนน 
ขึ้นไป 

ผ่านดี 

3 75.00 – 84.99 B 85.00 ขึ้นไป เครื่องมือมีการประเมิน คือ IIT,EIT, 
ส่วนที่ 1, EIT ส่วนที่ 2 ,OIT จะต้องมี
ผลคะแนนทุกเครื่องมือ น้อยกว่า    
85 คะแนน  

ผ่าน 

4 65.00 – 74.99 C 70.00- 84.99 ไม่มี ต้อง
ปรับปรุง 

5 55.00 - 64.99 D 0 - 69.99 ไม่มี ต้อง
ปรับปรุง 
โดยด่วน 

6 50.00 - 54.99 E  
7 0 - 49.99 F 

 
 
 
 
 
 
 



๓ 
 

กรอบการประเมินคุณธรรม และความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานของภาครัฐ (ITA)  
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

 การประเมินคุณธรรม และความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานของรัฐ ( ITA) ประจ าปี
งบประมาณพ.ศ. 2568 ประกอบด้วย 10 ตัวชี้วัด โดยประกอบด้วยเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล        
3 เครื่องมือ โดยสรุป ดังนี้ 
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      3. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์การบริหารส่วนต าบลสระสี่มุม 
    ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ได้รับคะแนนการประเมินร้อยละ 96.93 อยู่ในระดับ ผ่านดี 
 

ภาพที่ 1 คะแนนรวมหน่วยงานขององค์การบริหารส่วนต าบลสระสี่มุม 

 

 

 
 
 
 
 

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
องค์การบริหารส่วนต าบลสระสี่มุม 

หน่วยงานประเภท องค์การบริหารส่วนต าบล 
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ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลสระสี่มุม 
ผลการประเมินคุณธรรม และความโปร่งใสในการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบล

สระสี่มุม อ าเภอก าแพงแสน จังหวัดนครปฐม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ผลการประเมินโดยภาพรวม       
ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 92.67 คะแนน  ซึ่งถือว่ามีคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานระดับ ผ่านดี
และบรรลุค่าเป้าหมาย (ระดับ A)  เมื่อพิจารณาตามตัวชี้วัดพบว่า 

ตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่   ได้คะแนนเท่ากับ  93.70   คะแนน  
ตัวชี้วัดการใช้งบประมาณ  ได้คะแนนเท่ากับ  95.93  คะแนน 
ตัวชี้วัดการใช้อ านาจ   ได้คะแนนเท่ากับ  98.70   คะแนน 
ตัวชี้วัดการใช้ทรัพย์สินของราชการ  ได้คะแนนเท่ากับ  91.11   คะแนน 
ตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต ได้คะแนนเท่ากับ  97.22   คะแนน 
ตัวชี้วัดคุณภาพการด าเนินงาน  ได้คะแนนเท่ากับ  94.57   คะแนน 
ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร  ได้คะแนนเท่ากับ  93.86   คะแนน 
ตัวชี้วัดการปรับปรุงการท างาน  ได้คะแนนเท่ากับ  94.84   คะแนน 
ตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล   ได้คะแนนเท่ากับ  100.00 คะแนน 
ตัวชี้วัดการป้องกันการทุจริต ได้คะแนนเท่ากับ  100.00 คะแนน  

   
 4.การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินการ ขององค์การ
บริหารส่วนต าบลสระสี่มุม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
 จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ.2568 ซึ่งสามารถจ าแนกได้ตามเครื่องมือและตัวชี้วัดดังตารางที่ 1 มีผลการวิเคราะห์ข้อมูลในแต่ละ
เครื่องมือและตัวชี้วัดที่แสดงให้เห็นถึงจุดแข็ง และจุดอ่อนหรือข้อบกพร่องที่จะต้องพัฒนาดังต่อไปนี้ 
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  4.1 แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and 
Transparency Assessment: IIT) 
                      (1) ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ 93.70 คะแนน เป็นตัวชี้วัดที่
มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงาน ต่อการปฏิบัติงานของบุคลากรอ่ืน ใน
หน่วยงานของตนเอง ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานโดยยึดหลักตามมาตรฐาน มีความโปร่งใส 
ปฏิบัติงานหรือด าเนินการตามขั้นตอนและระยะเวลาที่ก าหนด สะท้อนให้เห็นว่า องค์การบริหารส่วนต าบล 
สระสี่มุม มีมาตรฐานการปฏิบัติงานโปร่งใสเป็นธรรมในระดับผ่านดี 
       (2) ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ 95.93 คะแนน เป็นตัวชี้วัด
ที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงาน ต่อการด าเนินการต่าง ๆ ของหน่วยงานของ
ตนเอง ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการใช้จ่ายเงินงบประมาณของหน่วยงาน อย่างคุ้มค่า เป็นไปตามวัตถุประสงค์
และไม่เอ้ือประโยชน์แก่ตนเองหรือพวกพ้อง หรือการเบิกจ่ายเงินอย่างไม่ถูกต้อง ตลอดจนกระบวนการจัดซื้อ
จัดจ้างและการตรวจรับพัสดุด้วย สะท้อนให้เห็นว่า องค์การบริหารส่วนต าบลสระสี่มุม มีความโปร่งใสด้าน
งบประมาณในระดับผ่านดี 
       (3) ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ 98.70 คะแนน เป็นตัวชี้วัดที่มี
วัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงาน ต่อการใช้อ านาจของผู้บังคับบัญชา ใน
หน่วยงานของตนเอง ในประเด็นที่มีการสั่งการให้ผู้ใต้บังคับบัญชาท าในธุระส่วนตัว ของผู้บังคับบัญชาหรือท า
ในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง นอกจากนี้ยังประเมินเกี่ยวกับกระบวนการบริหารงานบุคคล เช่น การสรรหา บรรจุแต่งตั้ง 
โยกย้าย เลื่อนต าแหน่ง ที่อาจมีการเอ้ือประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่งหรือพวกพ้อง หรือมีพฤติกรรมการให้
หรือ รับสินบน เห็นได้ว่า องค์การบริหารส่วนต าบลสระสี่มุมมีความเข้มแข็งด้านการใช้อ านาจและการบริงาน
บุคคลในระดับดีเยี่ยม ควรรักษามาตรฐาน พร้อมเสริมระบบสื่อสาร และป้องกันเชิงรุก เพ่ือคงระดับความ
โปร่งใสอย่างยั่งยืน 
        (4) ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ 91.11 คะแนน 
เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายใน หน่วยงานต่อการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการก าหนดแนวทางในการใช้ทรัพย์สินของราชการ อย่างถูกต้องให้เจ้าหน้าที่ใน
หน่วยงานได้รับทราบและยึดถือปฏิบัติซึ่งควรจะต้องส่งเสริมให้การใช้ทรัพย์สินของราชการ เป็นไปอย่างถูกต้อง 
มีความสะดวก และการก ากับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการอย่างสม่ าเสมอ เพ่ือป้องกัน ไม่ให้
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมีการใช้ทรัพย์สินของราชการเพ่ือประโยชน์ส่วนตัว เห็นได้ว่า องค์การบริหารส่วน
ต าบลสระสี่มุม มีระบบควบคุมการใช้ทรัพย์สินที่เข้มแข็ง ควรรักษามาตรฐาน พร้อมเสริม การก ากับติดตาม
และปลูกจิตส านึกอย่างต่อเนื่อง 
         (5) ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ 97.22 คะแนน 
เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงาน ต่อการแก้ไขปัญหาการทุจริต
ของหน่วยงาน ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการให้ความส าคัญของผู้บริหารสูงสุดในการต่อต้าน ทุจริตอย่างจริงจัง 
และความพยายามของหน่วยงานในการป้องกันการทุจริต โดยการจัดท ามาตรการภายในหน่วยงาน ที่มี
ประสิทธิภาพ รวมไปถึง การส่งเสริมการให้ข้อมูล เบาะแส หรือร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ภายใน
หน่วยงาน และมีการตรวจสอบและลงโทษอย่างจริงจังเมื่อพบว่ามีเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานกระท าผิด เห็นได้
ว่า องค์การบริหารส่วนต าบลสระสี่มุม มีความเข้มแข็งด้านการป้องกันทุจริต ควรเสริมความเชื่อมั่นในระบบ
ร้องเรียนและการคุ้มครองผู้แจ้งเบาะแส ให้ชัดเจนและทั่วถึง 
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  4.2แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and 
Transparency Assessment:EIT) 
         (6) ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ 94.57 คะแนน เป็น
ตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงาน
ต่อคุณภาพการด าเนินงาน ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้ าที่ ที่เป็นไปตามมาตรฐาน 
ขั้นตอน และระยะเวลาที่ก าหนด และจะต้องเป็นไปอย่างเท่าเทียมกันโดยไม่เลือกปฏิบัติรวมถึง พฤติกรรมการ
ถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบนเพ่ือแลกกับการให้บริการหรือปฏิบัติหน้าที่ เห็นได้ว่าองค์การบริหารส่วนต าบลสระสี่
มุม ควรพัฒนาความเท่าเทียม และคามสม่ าเสมอของการให้บริการทุกจุด เพ่ือลดความรู้สึกเหลื่อมล้ า 
         (7) ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ 93.86 คะแนน เป็น
ตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วย งาน
ต่อประสิทธิภาพการสื่อสาร ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงาน ในเรื่องต่าง ๆ ต่อ
สาธารณชน สะท้อนให้เห็นว่า องค์การบริหารส่วนต าบลสระสี่มุม ควรพัฒนาความครอบคลุม ความชัดเจน 
และความสม่ าเสมอทุกช่องทาง เพ่ือให้ประชาชนเข้าถึงข้อมูลได้อย่างเท่าเทียมและครบถ้วนยิ่งขึ้น 
         (8) ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ 94.84 คะแนน 
เป็นตัวชี้วัดที่่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของ
หน่วยงานต่อการปรับปรุงระบบการท างาน ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปรับปรุงพัฒนาหน่วยงาน ทั้งการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ และกระบวนการท างาน ขั้นตอน วิธีการบริการ และการพัฒนาการให้บริการผ่านทาง
ออนไลน์ให้สะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น รวมไปถึงการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการ
ปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงาน ให้ดีขึ้นและเกิดความโปร่งใสมากยิ่งขึ้น ซึ่งองค์การบริหารส่วนต าบลสระสี่มุม มี
การพัฒนาและเปิดรับการมีส่วนร่วม ควรเสริมความครอบคลุมทุกกลุ่มเป้าหมาย ขยาย E – Service ให้ครบ
ทุกงาน และเพ่ิมความต่อเนื่องในการปรับปรุงบริการ 
  
 4.3 แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open data Integrity and Transparency 
Assessment: OIT) 
        (9) ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ 100 คะแนน เป็นตัวชี้วัดที่มี
วัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซด์ของหน่วยงาน เพ่ือเปิดเผยข้อมูลต่าง ๆ 
ของหน่วยงานให้สาธารณชนได้รับทราบใน 5 ประเด็น คือ (1) ข้อมูลพ้ืนฐาน ได้แก่ ข้อมูลพ้ืนฐาน การ
ประชาสัมพันธ์ (2) การบริหารงานและการใช้จ่ายงบประมาณ ได้แก่แผนการด าเนินงานและ งบประมาณ การ
ปฏิบัติงาน และการให้บริการ(3) การจัดซื้อจัดจ้าง (4) การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ได้แก่ แผนการ
บริหารทรัพยากรบุคคล การด าเนินการตามแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล และประมวลจริยธรรม และการ
ขับเคลื่อนจริยธรรม (5) การส่งเสริมความโปร่งใส ได้แก่การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
และการเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วมซึ่งการเผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้างต้นแสดงถึงความโปร่งใสในการ
บริหารงาน และการด าเนินงานของหน่วยงาน ซึ่งองค์การบริหารส่วนต าบลสระสี่มุมมีจุดแข็งด้านการเปิดเผย
ข้อมูลภาพรวมดีมาก แต่ยังมีจุดอ่อนในข้อมูลเชิงลึกด้านจัดซื้อจัดจ้าง บุคลากร และงบประมาณ ควรเร่ ง
ปรับปรุงให้ ครบถ้วน ถูกต้อง และเป็นปัจจุบันตามเกณฑ์ OIT เพ่ือยกระดับคะแนนอย่างมีนัยส าคัญ 
        (10) ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ 100 คะแนน เป็น
ตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันและการประเมิน บนเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
เพ่ือเปิดเผยการด าเนินการต่าง ๆ ของหน่วยงานให้สาธารณชนได้รับทราบ ใน 2 ประเด็น คือ (1) การ
ด าเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริตในประเด็นสินบน ได้แก่ นโยบายไม่รับของขวัญ (No Gilt Policy) ความเสี่ยง
เพ่ือการป้องกันการทุจริต (2) การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ได้แก่ แผนป้องกันการทุจริต และ 
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มาตรการ ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ซึ่งการเผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้างต้นแสดงถึง
การให้ความส าคัญ ต่อผลการประเมินเพ่ือน าไปสู่การจัดท ามาตรการส่งเสริมความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
และมีการก ากับติดตามการน าไปสู่ การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม ซึ่งองค์การบริหารส่วนต าบลสระสี่มุมมีจุดแข็ง
ด้านนโยบายและการส่งเสริมนโยบายและการส่งเสริมคุณธรรมแต่ควรเร่งพัฒนามาตรการป้องกันสิ นบนเชิง
ระบบและการเปิดเผยข้อมูลให้ครบถ้วน เพ่ือยกระดับความโปร่งใสให้สมบูรณ์ยิ่งข้ึน 
 
 

  



 

การน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปรับปรุง หรือพัฒนาองค์กร หรือรักษาระดับ 

 

 
  

รายงานผลการประเมิน ITA ไปสู่การพัฒนาองค์กร ในปีงบประมาณ พ.ศ.2569 
 

  ประเด็น/ตัวชี้วัด 
การวิเคราะห์ผลการประเมินในปี 2568  การน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
ข้อค าถาม ITA ผลการวิเคราะห์ 

การประเมิน 
มาตรการ/

โครงการ/กิจกรรม 
ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด
ที่สอดคล้องกับมาตรการ 

โครงการ/กิจกรรม 

ขั้นตอน/วิธีการด าเนินการ ระยะเวลา
ด าเนินการ  

ผู้รับผิดชอบ 

1.การปฏิบัติ
หน้าที่  

 

 i3 เจ้าหน้าที่ใน
หน่วยงานของท่าน  
มีการเรียกรับ
สินบนเพื่อแลกกับ  
การปฏิบัติงานหรือ
การให้บริการ
หรือไม่  

บุคลากรมีการ
ปฏิบัติงานอย่าง
เคร่งครัดไม่มีการ
เรียกรับสินบน  
ไดค้ะแนน 
100.00 

มาตรการป้องกัน
การสินบนหรือ
ส่งเสริมจริยธรรม
ในการปฏิบัติงาน  
 

จุดแข็ง :  
บุคลากรมีความเข้าใจ
ในระเบียบปฏิบัติและ
มีมาตรฐานการบริการ
สูง  
จุดที่ควรพัฒนา :  
แต่ควรมุ่งเน้นการ
รักษา ความสม่ าเสมอ
และการสื่อสารเชิงรุก
เพ่ือป้องความ
ผิดพลาดซึ่งจะส่งผล
ต่อ ความเชื่อมั่นต่อ
หน่วยงาน  

 

1.ทบทวนและประกาศคู่มือ  
มาตรฐานการปฏิบัติงาน  
ให้เป็นปัจจุบัน  
2.มีการสุ่มตรวจความ  
โปร่งใสในกระบวนการ  
ให้บริการที่มีความเสี่ยงสูง  
3.มีการประชาสัมพันธ์  
ช่องทางการร้องเรียน  
และมีเข้าถึงข้อมูลที่เป็น  
ปัจจุบัน  

ตลอด
ปีงบประมาณ  
พ.ศ.2569 

- ส านักปลัด 
- กองคลัง 
- กองช่าง 
-  ก อ ง ก า ร 
ศึกษา ศาสนา
และวัฒนธรรม 



 

รายงานผลการประเมิน ITA ไปสู่การพัฒนาองค์กร ในปีงบประมาณ พ.ศ.2569 
 

  ประเด็น/ตัวชี้วัด 
การวิเคราะห์ผลการประเมินในปี 2568  การน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ข้อค าถาม ITA ผลการวิเคราะห์ 
การประเมิน 

มาตรการ/
โครงการ/กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด
ที่สอดคล้องกับมาตรการ 

โครงการ/กิจกรรม 

ขั้นตอน/วิธีการด าเนินการ ระยะเวลา
ด าเนินการ  

ผู้รับผิดชอบ 

2.การใช้  
งบประมาณ  

  

i4 หน่วยงานของ
ท่าน ใช้จ่าย
งบประมาณเป็นไป
ตามวัตถุประสงค์ 
มากน้อยเพียงใด 

มีความโปร่งใสใน 
การใช้จ่ายเงิน 
งบประมาณ  
ได้คะแนน 92.78 

มาตรการส่งเสริม  
ความโปร่งใสและ 
ตรวจสอบได้ในการ
ใช้จ่ายงบประมาณ  

จุดแข็ง :  
มีระบบการเบิกจ่ายที่
เป็นไปตามระเบียบ
และสามารถตรวจสอบ
ได้อย่างชัดเจน  
จุดที่ควรพัฒนา :  
ควรมุ่งเน้นการเรื่อง
ความคุ้มค่าของ
งบประมาณ สร้าง
ความเชื่อมั่นเรื่อง
ความสุจริต ไมค่วรมี
การรับรู้หรือข้อสงสัย
เกี่ยวกับการฮ้ัวประมูล 
หรือการเรียกรับ
ผลประโยชน์จากการ
ด าเนินโครงการต่าง ๆ 

 

1.การเปิดเผยข้อมูล:  
จัดท าสรุปรายงาน  
การใช้จ่ายงบประมาณ  
รายไตรมาสที่เข้าใจง่าย  
2.การมีส่วนร่วม:  
จัดประชุมรับฟัง  
ความคิดเห็นในการจัดท า  
แผนความต้องการ  
งบประมาณจาก  
ทุกส่วนราชการ  
3. การก ากับดูแล:  
เพ่ิมความเข้มงวด ในการ  
ตรวจสอบ การใช้  
ทรัพย์สินของราชการ  
เช่น ค่าน้ ามันรถ เป็นต้น  
4. ประเมินผล:  
รายงานผลสัมฤทธิ์  
ของโครงการเทียบกับ  
งบประมาณท่ีใช้ไป  

ตลอด
ปีงบประมาณ  
พ.ศ.2569 

- ส านักปลัด 
- กองคลัง 
- กองช่าง 
- กองการ 
ศึกษา ศาสนา
และวัฒนธรรม 



รายงานผลการประเมิน ITA ไปสู่การพัฒนาองค์กร ในปีงบประมาณ พ.ศ.2569 
 

  ประเด็น/ตัวชี้วัด 
การวิเคราะห์ผลการประเมินในปี 
2568 

 การน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ข้อค าถาม ITA ผลการวิเคราะห์ 
การประเมิน 

มาตรการ/
โครงการ/กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด
ที่สอดคล้องกับมาตรการ 

โครงการ/กิจกรรม 

ขั้นตอน/วิธีการด าเนินการ ระยะเวลา
ด าเนินการ  

ผู้รับผิดชอบ 

3.การใช้  
อ านาจ  

   

i9การบริหารงาน
บุคคลในหน่วยงาน
ของท่านมีการให้
หรือรับสินบนเพื่อ
แลกกับการบรรจุ
แต่งตั้ง โยกย้าย
หรือเลื่อนต าแหน่ง
หรือไม่  
 

การสั่งการและการ 
บริหารงานบุคคล 
เป็นธรรมอย่างยิ่ง  
คะแนนที่ได้ 
97.22 

มาตรการ
เสริมสร้าง  
ธรรมาภิบาล
และ ความ
โปร่งใสในการ 
บริหารงาบุคคล  
และการใช้
อ านาจ สั่งการ  

 

จุดแข็ง :  
สะท้อนวา่บุคลากรมี
ความเชื่อมั่น ในความ
เป็นธรรมของ 
ผู้บังคับบัญชาสงูมาก 
และไม่มปีระเด็นเร่ือง 
การทุจริตต่อหน้าที่ 
หรือการใช้อ านาจโดยมิ
ชอบ  
จุดที่ควรพัฒนา :  
ต้องป้องกันไม่ให้เกิด
การใช้อ านาจโดยการ
ส่งเสริมมาตรการสร้าง
ธรรมาภิบาลความ
โปร่งใสในการ
บริหารงานบุคคลเพื่อไม่
ไห้เกิดความประมาท
หรือ ความหย่อนยานใน
อนาคต โดยเนน้ระบบ  
"การก ากับดูแลกันเอง"  

 

1.ประกาศเกณฑ์  
การประเมินผลการ  
ปฏิบัติงาน และพิจารณา  
ความดีความชอบที่  
ชัดเจนล่วงหน้า  
2.เสริมสร้างจริยธรรม :  
จัดกิจกรรมให้ความรู้เรื่อง  
"ผลประโยชน์ทับซ้อน"  
ให้กับหัวหน้างานทุก  
ระดับ  
3. ช่องทางสื่อสาร :  
รักษาความต่อเนื่องของ  
ช่องทางที่  
ผู้ใต้บังคับบัญชาสามารถ  
ปรึกษาหรือสะท้อน  
ปัญหาการท างานได้  
อย่างปลอดภัย  
4. นวัตกรรมการบริหาร :  
น าระบบเทคโนโลยีมาใช้  
ในการจัดล าดับ  
ความส าคญัของงานเพื่อ  
ลดการใช้ดลุพินิจส่วนตัว  

ตลอด
ปีงบประมาณ  
พ.ศ.2569 

ผู้บริหาร
สูงสุด / 
หัวหน้า  
ส่วนราชการ  
ทุกกอง /  
งาน 
บริหารงาน 
บุคคล  

 



รายงานผลการประเมิน ITA ไปสู่การพัฒนาองค์กร ในปีงบประมาณ พ.ศ.2569 
 

  ประเด็น/ตัวชี้วัด 
การวิเคราะห์ผลการประเมินในปี 
2568 

 การน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ข้อค าถาม ITA ผลการวิเคราะห์ 
การประเมิน 

มาตรการ/
โครงการ/กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด
ที่สอดคล้องกับมาตรการ 

โครงการ/กิจกรรม 

ขั้นตอน/วิธีการด าเนินการ ระยะเวลา
ด าเนินการ  

ผู้รับผิดชอบ 

4.การใช้  
ทรัพย์สินของ  
ทางราชการ  

i12 การก ากับ
ดูแล และ
ตรวจสอบ 
ทรัพย์สินของ 
หน่วยงาน
สามารถ ป้องกัน
การน า 
ทรัพย์สินของ 
หน่วยงานไปใช้
เพ่ือ ประโยชน์
ส่วนตัวได้ มาก
น้อยเพียงใด  

 

หน่วยงานมี
ระเบียบการ 
เบิกจ่ายทรัพย์สิน
ทางราชการชัดเจน  
คะแนนที่ได้ 
65.56 

มาตรการส่งเสริม
การ ปฏิบัติตาม
ระเบียบ การใช้
ทรัพย์สินของ 
ราชการอย่าง
เคร่งครัด  
 

จุดแข็ง :  
มีระเบียบการเบิกจ่าย
และการใช้ทรัพย์สินที่
เป็นระบบ  
จุดที่ควรพัฒนา :  
ควรมุ่งเน้นการรักษา
ทรัพย์สินของ
หน่วยงาน  
มีรณรงค์ให้เห็น 
ความส าคัญของสมบัติ
ส่วนรวม  

 

1.ปรับปรุงแนวปฏิบัติ :  
ออกประกาศ หลักเกณฑ์  
การใช้ทรัพย์สินของ  
ราชการให้ชัดเจน  
โดยเฉพาะเรื่อง รถยนต์,  
ไฟฟ้า, อุปกรณ์ส านักงาน  
เป็นต้น  
2. ระบบการยืมคืน :  
พัฒนาระบบ  
การลงทะเบียนยืม-คืน  
ทรัพย์สินให้เป็นปัจจุบัน  
และตรวจสอบได้ง่าย  
3. การสุ่มตรวจ :  
จัดทีมตรวจสอบพัสดุ  
และครุภัณฑ์ประจ าปี  
อย่างจริงจัง  

ตลอด
ปีงบประมาณ  
พ.ศ.2569 

งานพัสดุ  
(กองคลัง)  

 
 
 

 



 
 
 
 

รายงานผลการประเมิน ITA ไปสู่การพัฒนาองค์กร ในปีงบประมาณ พ.ศ.2569 
 

  ประเด็น/ตัวชี้วัด 
การวิเคราะห์ผลการประเมินในปี 
2568 

 การน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ข้อค าถาม ITA ผลการวิเคราะห์ 
การประเมิน 

มาตรการ/
โครงการ/กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด
ที่สอดคล้องกับมาตรการ 

โครงการ/กิจกรรม 

ขั้นตอน/วิธีการด าเนินการ ระยะเวลา
ด าเนินการ  

ผู้รับผิดชอบ 

5.การแก้ไข  
ปัญหาการ  
ทุจริต  

 

i14 ท่านคิดว่า
การด าเนินการ
เพ่ือป้องกันการ
ทุจริตของ
หน่วยงานท่าน 
สามารถป้องกัน
ได้ มากน้อย
เพียงใด 

 

หน่วยงานองค์การ
บริหารส่วนต าบล
ห้วยขวาง มี
นโยบายเชิงรุกและ
จัดการปัญหาได้  
ไดค้ะแนน 98.89 

มาตรการจัดการ
เรื่อง ร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติ
มิชอบเชิงรุก  
 

จุดแข็ง :  
แสดงถึงความเชื่อม่ัน
สูงสุดในระบบ รับเรื่อง
ร้องเรียนและการที่
ผู้บริหารแสดงเจตจ านง 
ทางการเมืองในการ
ต่อต้านการทุจริตอย่าง
ชัดเจน (Zero 
Tolerance)  
จุดที่ควรพัฒนา : 
องค์การบริหารส่วน
ต าบล ห้วยขวางต้อง
รักษา "ความลับของผู้
แจ้งเบาะแส" และ "ความ
รวดเร็วในการตรวจสอบ" 
เพ่ือไม่ให้ความเชื่อมั่น
ลดลง  

1. มีการประกาศเจตจ านง :  
ผู้บริหารสูงสุด ประกาศ  
นโยบาย No Gift  
Policy และนโยบายไม่  
รับสินบนอย่างเป็น  
ทางการ  
2. ช่องทางรับเรื่อง :  
พัฒนาและตรวจสอบ  
ช่องทางร้องเรียน  
(ศูนย์ด ารงธรรม/  
เว็บไซต์ / กล่องรับความ  
คิดเห็น) ให้ใช้งานได้จริง  
24 ชม.  
3. กระบวนการคุ้มครอง :  
จัดท าคู่มือหรือมาตรการ  
คุ้มครองผู้แจ้งเบาะแส  
4. สรุปผล: รายงานผลการ  
ด าเนินการเรื่องร้องเรยีน  
การทุจริตใหส้าธารณชน  
ทราบ (โดยไม่ระบุ ตัวตน)  
 
 

ตลอด
ปีงบประมาณ 
(โดยมีการ
สรุปรายงาน
รอบ 6 เดือน 
และ  
12เดือน)  

ส านักปลัด  
 



รายงานผลการประเมิน ITA ไปสู่การพัฒนาองค์กร ในปีงบประมาณ พ.ศ.2569 
 

  ประเด็น/ตัวชี้วัด 
การวิเคราะห์ผลการประเมินในปี 
2568 

 การน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ข้อค าถาม ITA ผลการวิเคราะห์ 
การประเมิน 

มาตรการ/
โครงการ/กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด
ที่สอดคล้องกับมาตรการ 

โครงการ/กิจกรรม 

ขั้นตอน/วิธีการด าเนินการ ระยะเวลา
ด าเนินการ  

ผู้รับผิดชอบ 

6. คุณภาพการ
ด าเนินงาน 
 

e1 เจ้าหน้าที่
ปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการแก่ท่าน
เป็นไปตาม
ขั้นตอนและ
ระยะเวลา  
 

 

ประชาชนพอใจใน
ผลงานแต่ต้องการ
ความรวดเร็วเพิ่มขึ้น  
คะแนนทีไ่ด้ 91.19 

มาตรการยกระดับ
คุณภาพการ
ให้บริการและลด
ขั้นตอนการ
ปฏิบัติงานเพื่อ
ประชาชน  
 

จุดแข็ง :  
ประชาชนเชื่อมั่นในความ
โปร่งใส ในการบริการที่
เป็นไปตามขั้นตอนและ
เจ้าหน้าที่มีความสุภาพใน
การให้บริการ  
จุดที่ควรพัฒนา : ขั้นตอน
และระยะเวลาที่ใช้ในการ
ปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้
ในคู่มือหรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานและถือปฏิบัติ
อย่างเคร่งครัด รวมถึง
จัดท าคู่มือการขอรับ
บริการและประชาสัมพันธ์
นอกนี้ยังจัดท าสื่อรูปแบบ
อ่ืนๆ เช่น แผน่พับ อินโฟ
กราฟิก ป้ายปราะชา
สัมพันธ์ เปน็ต้น  

1.ปรับปรุงคู่มือประชาชน  
ให้เป็นปัจจุบนั  
ลดขั้นตอนทีไ่ม่จ าเปน็  
2. พัฒนาช่องทางการ  
ให้บริการออนไลน์  
(E-Service) เช่น  
การช าระภาษีหรือ  
การขออนุญาตเว็บ/แอป  
3.จัดท าปา้ยบอกข้ันตอน  
ระยะเวลา และ  
ค่าธรรมเนียมให้ชัดเจน  
ณ จุดบริการ  
4.จัดตั้งระบบประเมิน  
ความพึงพอใจ ณ  
จุดบริการแบบ  
Real-time เพื่อน าข้อมูล  
มาแก้ไขปัญหาทนัที  

 

ตลอด
ปีงบประมาณ 
(โดยมีการสรุป
รายงานรอบ 
6 เดือน และ  
12เดือน)  

-ส านักปลัด 
-กองคลัง 
-กองช่าง 

 
 



รายงานผลการประเมิน ITA ไปสู่การพัฒนาองค์กร ในปีงบประมาณ พ.ศ.2569 
 

  ประเด็น/ตัวชี้วัด 
การวิเคราะห์ผลการประเมินในปี 2568  การน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ข้อค าถาม ITA ผลการวิเคราะห์ 
การประเมิน 

มาตรการ/
โครงการ/กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด
ที่สอดคล้องกับมาตรการ 

โครงการ/กิจกรรม 

ขั้นตอน/วิธีการด าเนินการ ระยะเวลา
ด าเนินการ  

ผู้รับผิดชอบ 

7.ประสิทธิภาพ  
การสื่อสาร  

 

e4 หน่วยงานมี
ช่องทางการ
เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารที่
สามารถเข้าถึงได้
ง่าย  
 

 

ช่องทางการรับ
ข้อมูลข่าวสารอาจ
ยังไม่ทั่วถึงหรือ
เข้าถึงยาก  
คะแนนที่ได้ 
89.72 

มาตรการพัฒนา
ระบบการสื่อสาร
และช่องทางการ
เข้าถึงข้อมูล
ข่าวสารภาครัฐ 
เชิงรุก  
 

จุดแข็ง :  
ประชาชนยังสามารถ
เข้าถึงข้อมูลได้  
จุดที่ควรพัฒนา : 
คะแนน 97.5 บ่งบอกว่า
ประชาชนส่วนหนึ่งยัง 
"ไม่ได้รับข้อมูล" หรือ 
"เข้าไม่ถึงข้อมูล" 
หน่วยงานควรมีการ
เผยแพร่และ
ประชาสัมพันธ์ข้อมูล
ข่าวสาร ผ่านช่องทางที่
หลากหลายและอ านวย
ความสะดวกในการเข้า 
ใช้งานโดยปรับปรุงข้อมูล
พ้ืนฐานในเว็บไซต์ของ
หน่วยงานให้ครบถ้วน 
เป็นปัจจุบัน  

1.ปรับปรุงเว็บไซต์  
หน่วยงานให้เป็นปัจจุบัน  
(OIT) โดยเฉพาะเมนู  
การเข้าถึงข้อมูลพื้นฐาน  
2.เพ่ิมช่องทางสื่อสารที่  
หลากหลาย (Line OA  
Facebook และ  
ป้ายประชาสัมพันธ์  
3.ปรับปรุงรูปแบบการ  
น าเสนอจากข้อความ  
ยาวๆ เป็นอินโฟกราฟิก  
หรือคลิปวิดีโอสั้น  
4.จัดตั้งทีมตอบแชท/  
คอมเมนต์ เพื่อให้ข้อมูล  
และตอบข้อซักถาม  
ประชาชนได้ทันท่วงที  

 

ไตรมาสที่ 1 
(ปรับปรุง
ช่องทาง) 
และการ
ด าเนินการ
ต่อเนื่อง
ปีงบประมาณ 
2569  
 

ส านักปลัด  
 

 
 

 



รายงานผลการประเมิน ITA ไปสู่การพัฒนาองค์กร ในปีงบประมาณ พ.ศ.2569 
 

  ประเด็น/ตัวชี้วัด 
การวิเคราะห์ผลการประเมินในปี 2568  การน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ข้อค าถาม ITA ผลการวิเคราะห์ 
การประเมิน 

มาตรการ/
โครงการ/กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด
ที่สอดคล้องกับมาตรการ 

โครงการ/กิจกรรม 

ขั้นตอน/วิธีการด าเนินการ ระยะเวลา
ด าเนินการ  

ผู้รับผิดชอบ 

8.การ
ปรับปรุง  
การท างาน  

  

e7 หน่วยงานมี
การเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกได้
เข้าไปมีส่วนร่วมใน
การปรับปรุง
พัฒนาการ
ด าเนินงานของ
หน่วยงาน 

บุคคลภายนอกยัง
เข้าไปมีส่วนร่วมใน
การปรับปรุง 
พัฒนาการ
ด าเนินงานน้อยไป  
คะแนนที่ได้ 
91.93 

มาตรการปรับปรุง
ประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงานและ
ยกระดับนวัตกรรม
การให้บริการ
ประชาชน  
 

จุดที่ควรพัฒนา : 
ในการปรับปรุง
กระบวนงาน 
ประชาชนอาจรู้สึก
ว่าขั้นตอนยังยุ่งยาก 
การตอบสนองต่อ
ข้อร้องเรียนล่าช้า 
หรือยังไม่มีการน า
เทคโนโลยีใหม่ๆ มา
ช่วยลดภาระของ
ประชาชนอย่าง
ชัดเจน  

 

 

1. ทบทวนงานบริการที่มี  
ผู้ใช้มากที่สุด 3 อันดับ  
แรก เพ่ือลดขั้นตอนและ  
ระยะเวลาลงอย่างน้อย  
10%  
2.น าระบบ E-Service  
มาใช้เต็มรูปแบบ (เช่น  
การรับเรื่องราวร้องทุกข์  
ออนไลน์ที่ติดตามสถานะ  
ได้  
3.เปิดเผยผลการ  
ด าเนินงานและสถิติการ  
ให้บริการอย่างโปร่งใส  
ผ่านเว็บไซต์  
4.จัดท ามาตรฐานการ  
ปฏิบัติงานที่เน้นความ  
รวดเร็วเป็นธรรม  
 

ไตรมาสที่ 1 
(ปรับปรุง
ช่องทาง) 
และการ
ด าเนินการ
ต่อเนื่อง
ปีงบประมาณ 
2569  
 

ผู้บริหาร 
(นายก/
ปลัด) / 
หัวหน้า
ส่วน
ราชการ
ทุกกอง /   

 
 

 



รายงานผลการประเมิน ITA ไปสู่การพัฒนาองค์กร ในปีงบประมาณ พ.ศ.2569 
 

  ประเด็น/ตัวชี้วัด 
การวิเคราะห์ผลการประเมินในปี 2568  การน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ข้อค าถาม ITA ผลการวิเคราะห์ 
การประเมิน 

มาตรการ/
โครงการ/กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด
ที่สอดคล้องกับมาตรการ 

โครงการ/กิจกรรม 

ขั้นตอน/วิธีการด าเนินการ ระยะเวลา
ด าเนินการ  

ผู้รับผิดชอบ 

9.การ
เปิดเผย  
ข้อมูล  

   

o5 แผน
ยุทธศาสตร์หรือ 
แผนพัฒนา
หน่วยงาน  
 

ข้อมูลบนเว็บไซต์
ครบถ้วนตาม
หลักเกณฑ์ OIT 
คะแนนที่ได้ 100 

มาตรการเพ่ิม
ประสิทธิภาพการ
เข้าถึงข้อมูล
ข่าวสารภาครัฐผ่าน
ระบบดิจิทัล 
(Open Data 
Strategy)  
 

จุดแข็ง: มีโครงสร้างเมนู
ข้อมูลพ้ืนฐานบนเว็บไซต์
ที่ชัดเจนและเป็นไปตาม
หลักเกณฑ์  
จุดที่ควรพัฒนา :  
แต่ควรมุ่งเน้นการรักษา
ความสม่ าเสมอและการ
สื่อสารเชิงรุกเพ่ือป้อง
ความผิดพลาดเพ่ือรักษา  
ความเชื่อมั่นต่อ
หน่วยงาน 

1.ตรวจสอบรายการข้อมูล  
O1-O26 ตามปฏิทิน  
การประเมิน ITA ปีล่าสุด  
2.อัปเดตข้อมูลให้เป็น  
ปีงบประมาณ 2569  
ทั้งหมด (เช่น แผนจัดซื้อ  
จัดจ้าง, รายงานผลการ  
ปฏิบัติงาน)  
3.ปรับปรุงไฟล์เอกสารให้  
เป็นมาตรฐานเดียวกัน  
4.จัดท าเมนู  
“ศูนย์รวมข้อมูล ITA”  
ไว้ที่หน้าแรกของเว็บไซต์  
เพ่ือให้เข้าถึงได้ใน  
คลิกเดียว  

 
 

ไตรมาสที่ 1-
2 (ต้อง
ด าเนินการให้
แล้วเสร็จ
ก่อนสิ้นสุด
ระยะเวลา
การน าเข้า
ข้อมูลใน
ระบบ ITAS)  
 

นักวิเคราะห์
นโยบาย
และแผน  
   

 
 

 
 



รายงานผลการประเมิน ITA ไปสู่การพัฒนาองค์กร ในปีงบประมาณ พ.ศ.2569 
 

  ประเด็น/ตัวชี้วัด 
การวิเคราะห์ผลการประเมินในปี 2568  การน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ข้อค าถาม ITA ผลการวิเคราะห์ 
การประเมิน 

มาตรการ/
โครงการ/กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด
ที่สอดคล้องกับมาตรการ 

โครงการ/กิจกรรม 

ขั้นตอน/วิธีการด าเนินการ ระยะเวลา
ด าเนินการ  

ผู้รับผิดชอบ 

10.การป้องกัน  
การทุจริต 

 

o25 
แผนปฏิบัติการ  
ป้องกันการ
ทุจริต  

  

องค์การบริหาร
ส่วนต าบลห้วย
ขวาง มีมาตรการ
ส่งเสริมความ
โปร่งใสที่เป็น
รูปธรรมชัดเจน  
คะแนนที่ได้ 100 

มาตรการยกระดับ 
ธรรมาภิบาลและ
มาตรการเชิงรุกใน
การป้องกันการ
ทุจริตประพฤติมิ
ชอบ  
 

จุดแข็ง : เนื่องจาก
หน่วยงานด าเนินการ
ครบถ้วนทั้งการ
ประกาศนโยบาย No 
Gift Policy, การ
ประเมินความเสี่ยงการ
ทุจริตประจ าปี, และ
การจัดท าแผนปฏิบัติ
การป้องกันการทุจริต
ที่ชัดเจน  
แนวทางพัฒนา :  
องค์การบริหารส่วน
ต าบลห้วยขวาง ต้อง
เน้นเรื่องคุณภาพ ของ
กิจกรรมมากกว่า
เอกสาร มุ่งเน้นให้
บุคลากรน าไปใช้ใน
ชีวิตประจ าวัน  

 

1.ทบทวนและวิเคราะห์  
ความเสี่ยงการทุจริตใน  
กระบวนงานที่มีการรับ-  
จ่ายเงิน หรือการใช้  
ดุลพินิจ  
2. จัดกิจกรรมอบรมสั้นๆ  
เพ่ือเน้นย้ านโยบาย  
No Gift Policy ให้แก่  
เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน  
3.เปิดโอกาสให้  
ภาคประชาชน/  
คณะกรรมการชุมชนเข้า  
มามีส่วนร่วมในการ  
สังเกตการณ์โครงการ  
ส าคัญ  
4.รายงานผลการ  
ด าเนินงานตาม  
แผนป้องกันการทุจริต  
อย่างต่อเนื่องทุก  
6 เดือน  

 

ตลอด
ปีงบประมาณ 
2569   
(โดยเน้นหนัก
ในช่วงการ
จัดท า
แผนปฏิบัติ
การและ
สรุปผลรอบ 
6/12 เดือน)  
 

งานนิติการ  

 

 


